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Il existe plusieurs façons de se connecter sur votre 
espace exposant

A – Via l’email automatique reçu

1. Vous avez reçu un email de notre part : gardez-le
précieusement !

2. Cliquez sur Accédez à votre espace exposant 
l'Etudiant.

Vous serez alors connecté automatiquement sur votre 
espace.
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B – Via l’URL générique 

En cliquant sur :
https://myletudiant.eventmaker.io/contacts/sign_in?locale=fr

1. Soit vous êtes déjà connecté à votre espace client Klipso 
et la connexion sera automatique

2. Soit vous tombez sur ce module de connexion
Dans ce cas vous devez impérativement cliquer sur « Espace 
Client Klipso » (et non saisir votre mail dans le champ)

Dans le module suivant : 
- saisissez votre email
- Cliquez sur le clavier
- Saisissez votre mot de passe

Les email et mot de passe sont les mêmes pour votre 
espace client Klipso et votre espace exposant.
.

https://myletudiant.eventmaker.io/contacts/sign_in?locale=fr
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A – La personne a un compte Klipso

Elle peut faire le processus décrit en page précédente

B – Vous ne savez pas si la personne a un compte Klipso – « magic link »

Vous pouvez lui transférer le mail d’inscription.
D’un simple clic, elle sera connectée sur l’espace exposant de votre organisme.
ATTENTION : cela restera « votre compte », attaché à votre email.
Ainsi, les exports de contacts seront – par exemple – envoyés à l’adresse mail déclarée, à savoir : la 
vôtre

C – Vous ne savez pas si la personne a un compte Klipso – enregistrement du collaborateur

Nous vous recommandons de déclarer votre collaborateur comme administrateur, en suivant la 
procédure indiquée en slide 27.
Elle disposera ainsi de son propre compte.
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BIENVENUE SUR VOTRE 
ESPACE EXPOSANT !
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Si vous avez plusieurs stands sur ce salon, vous pouvez passer d’un stand à l’autre 
depuis le bouton : « je me connecte à un autre stand ».
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9 rubriques pour vous permettre de créer / modifier 
votre fiche exposant, détailler vos contenus, et gérer 
votre venue sur le salon physique.
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autres rubriques sont non modifiables) :

01.

02.

Votre logo en haute définition, 
taille minimale 500 X 500, format 
carré. Poids 5Mo max. 
Obligatoire.

Nom de votre organisme tel que 
vous souhaitez le voir affiché dans 
la liste des exposants. Obligatoire.
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03.

04.

05.

Présentation de votre organisme 
– 3 000 caractères max. 

Une présentation / plaquette / 
brochure au format pdf. 15Mo 
max. 

Les coordonnées de votre 
organisme / de votre campus.
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06.

07.

08.

09.

Choix de la ou des thématiques 
dans lesquelles vous souhaitez 
être classés. Obligatoire.

Niveau d’études requis pour 
entrer dans votre structure. 
Obligatoire.

Région(s) dans lesquelles vous 
souhaitez apparaître. Obligatoire.

Type de formations proposées. 
Obligatoire.
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10.

11.

12.

Enseigne. Obligatoire

Le numéro de votre stand sera 
visible seulement 15 jours avant le 
salon.

Upload de votre visuel si vous 
avez commandé une enseigne 
logotypée.
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13.

14.

15.

16.

17.

Votre site Internet avec http://

Votre compte Linkedin avec 
http://

Votre compte Twitter avec http://

Votre compte Youtube avec 
http://

Votre compte Instagram avec 
http://
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18.

19.

20.

21.

Renseignez les coordonnées du 
responsable de votre stand sur le salon

Nouveau : vous avez maintenant la 
possibilité d’enregistrer cette fiche 
exposant comme modèle pour vos 
autres salons ! Pour cela vous devez 
cocher la case « Enregistrer cette fiche 
exposant comme modèle (pour 
dupliquer sur d’autres salons). 
Attention de bien intituler ce modèle afin 
de le retrouver facilement par la suite !

Bon à publier : cochez cette case quand 
vous avez finalisé la configuration de 
votre fiche exposant. Elle rend votre 
fiche visible auprès des visiteurs.

Cliquez sur VALIDER VOTRE FICHE 
EXPOSANT pour enregistrer vos 
informations.
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NOUVEAU : il est désormais possible d’importer un 
stand existant d’un salon à un autre !  

01.

02.

03.

04.

Cliquez sur « importer un stand existant »

Vous trouverez une bibliothèque de tous vos 
stands enregistrés. Vous pouvez les retrouver 
grâce à la barre de recherche.

Une fois le stand sélectionné, il faudra alors 
cliquer sur « importer ce stand »

Attention : merci de vérifier les informations au 
niveau du champ « thématiques ». En effet ce 
champ peut être différent d’un salon à un autre 
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Permet d’ajouter jusque 50 contenus différents.

Ces contenus s’affichent en bas de votre fiche 
exposant dans la vue « visiteurs ».
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01.

02.

03.

04.

Vous avez la possibilité d’importer des contenus 
d’un autre salon !

Cliquez sur « importer des contenu(s) d’un 
autre évènement »

Rechercher le contenu à uploader dans la 
barre de recherche en tapant un mot clé

Pour vous aider, vous avez l’information 
sur quel salon avait été créé le contenu 

Une fois le contenu trouvé, vous devez 
simplement le sélectionner en cochant la 
case et ensuite cliquer sur « importer »

1

2

3

4

4
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SAISON 2024 - 2025

VOS CONTENUS

01.

02.

03.

Si vous souhaitez créer un nouveau contenu, 
vous devez :

Cliquez sur « ajouter un contenu »

Complétez les informations demandées 
(nom / la ou les thématiques dans 
lesquelles vous souhaitez ressortir auprès 
des visiteurs / description …)

Chacun des contenus peut accueillir 1 
image + 1 vidéo + 1 document pour une 
taille totale de 15Mo
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VOTRE ÉQUIPE
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SAISON 2024 - 2025

Complétez les champs demandés : 

- Prénom
- Nom 
- Adresse mail (ne sera pas affichée aux visiteurs)
- Fonction / titre
- Rôle : 

- Admin : aura tous les droits (création de fiche 
exposant, gestion des contacts…)

- Non admin : aura simplement son badge 
exposant

- Visibilité sur l’espace dédié:
- Oui : les visiteurs pourront discuter avec cette 

personne
- Non : cette personne ne figurera pas dans la 

liste des contacts, visible des visiteurs

Attention : vous pouvez supprimer un collaborateur 
tant que vous n’avez pas cliqué sur CONFIRMER. 
Après, vous ne pouvez que changer son rôle et sa 
visibilité.

INSCRIRE VOS COLLABORATEURS / 
CRÉER MES BADGES EXPOSANTS
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SAISON 2024 - 2025

Vous avez également la possibilité d’importer une liste 
de collaborateurs !

INSCRIRE VOS COLLABORATEURS / 
CRÉER MES BADGES EXPOSANTS

01.

02.

03.

04.

Cliquez sur « Importer une liste de collaborateur » 

Télécharger le modèle et le renseigner (en vous aidant 
de l’aide)

Une fois le fichier complété, vous devez cliquer sur 
« Sélectionner un fichier » puis uploader le.

Pour finir, il faudra cliquer sur « Importer votre liste ».

Attention : cette fonctionnalité nécessite d’avoir une 
adresse mail différente pour tous vos collaborateurs.
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SAISON 2024 - 2025

RETROUVER MES BADGES 
EXPOSANTS

Une fois que vous avez inscrit un collaborateur, un mail 
avec son badge lui est automatiquement adressé.

Vous pouvez retrouver dans cette rubrique l’ensemble 
des badges de vos collaborateurs, en cas d’oubli ou de 
gestion centralisée.

IMPORTANT : n’oubliez pas de vous enregistrer 
également comme collaborateur pour obtenir votre 
propre badge et/ou pour apparaître comme Contact 
auprès des visiteurs sur votre fiche exposant.
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ECHANGEZ AVEC VOS CONTACTS (VISITEURS)
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SAISON 2024 - 2025

LISTE DE VOS CONTACTS (1/2)

Dans Invitations, vous 
retrouvez tous les visiteurs 
qui ont ajouté votre stand à 
leur sélection.

Cliquez sur Accepter pour 
qu’ils entrent dans vos 
contacts et ainsi, récupérer 
l’ensemble des informations 
sur leur profil.
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SAISON 2024 - 2025

LISTE DE VOS CONTACTS (2/2)
Vous retrouvez de manière synthétique (et avec 
quelques informations) l’ensemble de vos 
contacts : ceux faits depuis la plateforme mais 
aussi ceux rencontrés sur le salon (Scan Contact).

Vous pouvez à tout moment cliquer sur 
Télécharger vos contacts. Un email est alors 
immédiatement adressé à l’adresse indiquée, 
comportant un lien vers un fichier Excel 
comportant pour l’ensemble de vos contacts 
l’ensemble des champs demandés lors de 
l’inscription.

A. Vous permet d’entrer en discussion avec ce 
visiteur via la Messagerie

B. Voir l’historique des actions de ce visiteur
C. Voir la fiche détaillée du visiteur (avec tous les 

champs récoltés à son inscription).
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SAISON 2024 - 2025

GÉRER VOTRE AGENDA DE RDV

Indiquez ou modifiez vos disponibilités = 
créneaux sur lesquels les visiteurs peuvent 
prendre RDV avec vous (de manière physique 
ou depuis la plateforme en ligne).

Vous sélectionnez les jours et intervalles 
souhaités et déterminez des durées de RDV 
(15 mns / 30 mns / 45 mns / etc)
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LISTE DE VOS RDV 14.0
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SAISON 2024 - 2025

LISTE DE VOS RDV

Vous retrouvez ici la liste des visiteurs ayant 
pris RDV avec vous.

Cliquez sur « Participez » pour entrer en 
visio avec chacun (accessible 5mns avant le 
début du RDV).
Votre caméra pourra être désactivée si vous 
le souhaitez.
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SAISON 2024 - 2025

MESSAGERIE

Un point blanc à côté de « Mes messages » 
indique que vous avez des nouveaux 
messages.

Dans votre messagerie, vous pouvez discuter 
avec vos contacts par messagerie texte ou 
entrer en contact visio (caméra / son 
désactivables).
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CO-EXPOSANT 16.0
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SAISON 2024 - 2025

CO-EXPOSANT

Vous avez besoin de créer plusieurs fiches pour votre organisme ? 
La fonctionnalité « co-exposant » vous permet de répondre à ce besoin.

En cliquant sur « Créer un co-exposant », vous devrez créer une nouvelle fiche, en remplissant à minima les champs 
obligatoires.
Si vous n’êtes pas la personne en charge de cette nouvelle fiche (ex : une université pour un UFR), vous pouvez indiquer 
l’adresse mail de la personne en charge de la gestion de cet espace. Cette personne recevra alors un email de connexion.
Vous n’aurez pas la main sur cet espace (pas d’accès à la fiche exposant, ni aux badges…), vous ne l’aurez que si cette 
personne vous désigne comme administrateur de son espace dans « Votre équipe ».
Dans cette hypothèse, vous aurez accès aux 2 espaces.

A l’inverse, si vous indiquez votre adresse mail dans le champ « Email (de la personne en charge du paramétrage de 
l'espace exposant) », vous gardez la main sur ce 2e espace.
Vous pouvez, dans « Votre équipe » désigner une tierce personne comme administrateur de votre stand. Elle recevra alors 
un mail et pourra se connecter sur cet espace (et uniquement celui-ci)
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SAISON 2024 - 2025

À L’AIDE !

Une FAQ reprend la liste des principales 
questions que vous pouvez vous poser.

Vous ne trouvez toujours pas la réponse à 
votre question ? Notre service exposant se 
tient à votre disposition via un module de 
chat. Réponse rapide garantie !
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SAISON 2024 - 2025

SE CONNECTER 

1. Téléchargez l’appli « SALONS 
DE L’ETUDIANT » dans votre store

2. Cliquez sur « poursuivre avec 
un QR code »

3. Vous rendre sur votre espace 
exposant et scanner le QR Code 

scan contact 
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PERSONNALISER LE SCAN 
CONTACT 2.0

FIC
H

E TEC
H

N
IQ

U
E O

RG
A

N
ISA

TEU
R



LETUDIANT.FR

L’ETU
D

IA
N

T -

L’ETUDIANT

50

SAISON 2024 - 2025

PERSONNALISER LE SCAN CONTACT
NOUVEAU : vous pouvez dorénavant 
personnaliser les champs du Scan Contact ! 

01.

02.

03.

04.

Se rendre sur son espace exposant

Puis dans la rubrique « Echangez avec vos 
contacts »,  dans « liste de vos contacts »

Ensuite, il faudra cliquer sur « Editer les 
champs de qualification de lead »

Vous pourrez alors ajouter / modifier les 
champs du Scan Contact (que vous 
retrouverez au moment de la qualification du 
visiteur).
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SAISON 2024 - 2025

UTILISER LE SCAN CONTACT 3.0
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SAISON 2024 - 2025

UTILISER LE SCAN CONTACT

Cliquer en bas au centre sur 
« Scanner »

Scanner le badge visiteur au 
niveau du QR code
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SAISON 2024 - 2025

QUALIFIER LE VISITEUR 4.0
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SAISON 2024 - 2025

QUALIFIER LE VISITEUR 

Une fois scanné, les infos primaires du 
visiteur apparaissent sur votre device. 

Vous pouvez alors le qualifier (champs non obligatoires) : lui donner 
une évaluation de 1 à 5, remplir différentes rubriques ou encore écrire 
des commentaires (« ajouter une note »). N’oubliez pas de cliquer sur 
« Enregistrer » pour sauvegarder votre saisie !
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SAISON 2024 - 2025

EXPORTER LES CONTACTS 5.0
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SAISON 2024 - 2025

EXPORTER LES CONTACTS
Dans votre espace exposant, allez dans la 
rubrique : Echangez avec vos contacts 
(visiteurs) puis cliquez sur Liste de vos 
contacts.

Vous retrouvez ici l’ensemble de vos contacts 
(espace dédié et Scan Contact).

Cliquez sur Téléchargez vos contacts. Un mail 
contenant un lien vers un fichier Excel sera 
envoyé à l’adresse  mentionnée.

Le fichier Excel inclut l’ensemble des 
informations sur le visiteur, dont les champs 
que vous avez complété sur le scan contact 
(note d’évaluation sur 5, commentaires…).
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SAISON 2024 - 2025

INFORMATIONS COMPLÉMENTAIRES

Pensez à vous déconnecter de l’appli si jamais vous l’avez utilisé en tant que visiteur. En effet, les 
fonctionnalités entre un profil « visiteur » et un profil « exposant » ne sont pas les mêmes.

Plusieurs personnes de votre stand peuvent utiliser simultanément le scan Contact , à la condition que ces 
personnes soient déclarées dans « Votre équipe »

En cas de coupure du réseau Internet, le Scan Contact fonctionne en mode déconnecté : vous pourrez 
continuer à scanner le Qrcode des visiteurs ; ils seront bien enregistrés comme contacts dans votre back 
office.
En revanche, vous ne pourrez pas qualifier le visiteur. Seules les données collectées lors de son enregistrement 
au salon seront stockées (adresse mail, niveau d’études, centre d’intérêt…).
En cas de doute, nous vous conseillons de réserver un code Wifi en complément.
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